




1. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
 

Категория 
(группа) компе-

тенций 

Код и наименование 
компетенции 

Код и наименование ин-
дикатора достижения 

компетенции 

Наименование показателя оце-
нивания результата обучения 

по дисциплине 
Оценка эффек-
тивности ре-
зультатов про-
фессиональной 
деятельности 

ОПК-4 Способен осу-
ществлять оценку эф-
фективности систем 
управления качеством, 
разработанных на ос-
нове математических 
методов 

ОПК-4.4 Идентифициру-
ет виды аудитов, владеет  
структурой и содержани-
ем специальных стандар-
тов 

Знать: виды аудитов 
Уметь: идентифицировать ви-
ды аудитов 
Владеть: навыками определе-
ния  структуры и содержания 
специальных стандартов 

ОПК-4.5 Разрабатывает 
рабочую документацию 
для проведения  аудита 

Знать: документацию для про-
ведения  аудита 
Уметь: проводить  аудит 
Владеть: навыками разработки 
рабочей документации для 
проведения  аудита 

ОПК-4.7 Осуществляет  
мониторинг и оценивает 
улучшения в области ка-
чества 

Знать: область качества 
Уметь: осуществлять  монито-
ринг в области качества 
Владеть: навыками оценивания 
улучшений в области качества 

Анализ и оценка 
профессиональ-
ной информа-
ции 

ОПК-8 Способен осу-
ществлять критиче-
ский анализ и обобще-
ние профессиональной 
информации в рамках 
управления качеством 
продукции, процессов, 
услуг 

ОПК-8.2 Осуществляет 
сбор и подготовку исход-
ных данных для анализа 
системы менеджмента 
качества, организует его 
проведение и составляет 
отчетную документа-
цию 

Знать: исходные данные для 
анализа системы менеджмента 
качества 
Уметь: осуществлять сбор и 
подготовку исходных данных 
для анализа системы менедж-
мента качества 
Владеть: навыками проведения 
анализа системы менеджмента 
качества   

ОПК-8.3 Участвует в раз-
работке превентивных 
мер, направленных на 
улучшение качества про-
дукции и процессов орга-
низации 

Знать: превентивные меры 
направленные на улучшение 
качества продукции и процес-
сов организации   
Уметь: участвовать в разработ-
ке превентивных мер 
Владеть: навыками разработки 
превентивных мер 

Профессиональ-
ные компетен-
ции 

ПК-5 Способен участ-
вовать в разработке, 
внедрении и поддер-
жании в рабочем со-
стоянии и совершен-
ствовании системы 
менеджмента качества 
предприятия (органи-
зации) 

ПК-5.1 Осуществляет 
разработку элементов 
системы менеджмента 
качества предприятия 
(организации), участвует 
во внедрении, поддержа-
нии в рабочем состоянии 
и совершенствовании си-
стемы менеджмента каче-
ства 

Знать: элементы системы ме-
неджмента качества предприя-
тия 
Уметь: разрабатывать элемен-
ты системы менеджмента каче-
ства предприятия 
Владеть: навыками совершен-
ствования системы менедж-
мента качества 

 
 
 

 
 



2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ  
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

1. Компетенция: ОПК-4 Способен осуществлять оценку эффективности систем 
управления качеством, разработанных на основе математических методов. 

Данная компетенция формируется следующими дисциплинами. 
Стадия Наименования дисциплины 

1 Экономика качества,  стандартизации и сертификации 
2 Основы обеспечения качества 
3 Управление процессами 

 
2. Компетенция: ОПК-8 Способен осуществлять критический анализ и обобще-
ние профессиональной информации в рамках управления качеством продукции, 
процессов, услуг. 

Данная компетенция формируется следующими дисциплинами. 
Стадия Наименования дисциплины 

1 Организация и технология испытаний и технического контроля 
2 Технология разработки стандартов и нормативной документации 
3 Метрология, стандартизация и сертификация 
4 Статистические методы в управлении качеством 
5 Основы квалиметрии 
6 Основы обеспечения качества 
7 Всеобщее управление качеством 
8 Производственная технологическая (производственно-технологическая) практика 

 
3. Компетенция: ПК-5 Способен участвовать в разработке, внедрении и поддер-
жании в рабочем со-стоянии и совершенствовании системы менеджмента каче-
ства предприятия (организации). 

Данная компетенция формируется следующими дисциплинами. 
Стадия Наименования дисциплины 

1 Основы обеспечения качества 
2 Всеобщее управление качеством 
3 Введение в профессию 
4 Производственная преддипломная практика 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 
Общая трудоемкость дисциплины составляет  5  зач. единиц, 180 часов. 
Дисциплина реализуется в рамках практической подготовки: 
Форма промежуточной аттестации   экзамен  

                                                                                     (экзамен, дифференцированный зачет, зачет) 

Вид учебной работы Всего 
часов 

Семестр 
№ 7 

Общая трудоемкость дисциплины, час 180 180 
Контактная работа (аудиторные занятия), в т.ч.: 73 73 

лекции 34 34 
лабораторные   
практические 34 34 
групповые консультации в период теоретического обу-
чения и промежуточной аттестации 

5 5 

Самостоятельная работа студентов, включая инди-
видуальные и групповые консультации, в том числе: 

107 107 

Курсовой проект    
Курсовая работа   
Расчетно-графическое задание   
Индивидуальное домашнее задание  9 9 
Самостоятельная работа на подготовку к аудиторным 
занятиям (лекции, практические занятия, лабораторные 
занятия) 

62 62 

Экзамен 36 36 
 
 
 
 



4. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

4.1 Наименование тем, их содержание и объем 
Курс 4     Семестр 7 

№ 
п/п 

Наименование раздела 
(краткое содержание) 

Объем на тематический 
раздел по видам учебной 

нагрузки, час  
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1. Основные понятия и определения. 
1.1 Цели и задачи преподавания дисциплины. Объем 

курса, порядок изучения материала. Основные понятия 
и определения. Содержание понятий «аудит», «провер-
ка». Критерии, свидетельства, наблюдения, объекты 
аудита. 

2 2  4 

2. Виды и типы аудитов. 
2.1 Внутренний аудит (аудит первой стороной). Роль 

внутреннего аудита в оценке эффективности и продук-
тивности СМК. Внешний аудит (аудит второй и треть-
ей стороной, цели их проведения). 

4 4  8 

3. Цель аудита. 
3.1 Аудит качества, как инструмент управления каче-

ством. Управление документацией СМК. Элементы 
аудита. Корректирующие действия, их назначение. 

8 8  12 

4. Планирование и подготовка аудитов систем менеджмента. 
4.1 Возможные причины проверки. Этапы руководства 

аудитом. Индивидуальное планирование аудита. 4 4  8 

5. Процесс аудиторской проверки. 
5.1 Принципы проведения аудита. Управление програм-

мой аудита. Цели и объем программы аудита. Ответ-
ственность за программу аудита, ресурсы и процеду-
ры. Внедрение программы аудита. Записи по програм-
ме аудита. Мониторинг и анализ программы аудита. 
Типовая схема проведения аудита. Организация про-
ведения аудита. Анализ документов. Аудит на месте. 
Особенности комплексного аудита. Аудит интегриро-
ванных систем менеджмента. 

6 6  10 

6. Отчетность. Последующие действия. 
6.1 
 

Заключения по результатам аудита. Составление 
отчета. Аудиторский отчет. Отчеты о несоответствиях, 
их классифицирование. Завершение аудита. Действия 
по результатам аудита (последующие действия). 

4 4  10 

7. Роль аудитора. 
7.1 Индивидуальные знания и способности аудитора. 

Функции аудиторов. Ответственность аудитора. 
Отличительные черты аудитора. Психологические 
аспекты аудита. Привлечение технических экспертов. 

6 6  10 

 ВСЕГО 34 34  62 



4.2. Содержание практических (семинарских) занятий 
 

№ 
п/п 

Наименование 
раздела дисци-

плины 

Тема лабораторного занятия К-во  
часов 

Самостоятельная 
работа на подго-
товку к аудитор-

ным занятиям 

семестр № 7 
1 Основные поня-

тия и определения 
Терминология проведения аудитов 2 2 

2 Виды и типы 
аудитов 

Категории и виды аудитов. Особенности 
комплексных аудитов 4 4 

3 Цель аудита Формирование цели аудита 8 8 
4 Планирование и 

подготовка ауди-
тов систем ме-
неджмента 

Планирование и подготовка аудитов 
систем менеджмента 4 4 

5 Процесс аудитор-
ской проверки 

Процесс аудиторской проверки. 
Проведение аудита на месте 6 6 

6 Отчетность. По-
следующие дей-
ствия. 

Отчетность. Последующие действия 
4 4 

7 Роль аудитора Роль аудитора. Практические рекоменда-
ции по установлению отношений с собе-
седником. 

6 6 

ИТОГО: 34 34 
ВСЕГО: 68 

 
4.3. Содержание лабораторных занятий 

 
Не предусмотрено учебным планом.  

 
 

4.4. Содержание курсового проекта/работы 
 

Не предусмотрено учебным планом. 
 

4.5. Содержание расчетно-графического задания,  
индивидуальных домашних заданий 

 
ИДЗ по дисциплине «Аудит качества» посвящено организации и проведе-

нию аудитов на предприятиях различных сфер деятельности, а также освещению 
состояния вопросов менеджмента качества в определенной отрасли.  

Цель ИДЗ: организовать проведение аудита на конкретном предприятии с 
учетом специфики его деятельности. При этом необходимо разработать основные 
документы для проведения аудита (программы, плана аудита, акта о результатах 
проведенного аудита) Объём РГЗ 15-20 страниц машинописного текста. 
 
 
 



5. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕГО КОН-
ТРОЛЯ, ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ  

 

5.1. Реализация компетенций 
1 Компетенция ОПК-4 Способен осуществлять оценку эффективности систем 
управления качеством, разработанных на основе математических методов   

 (код и формулировка  компетенции) 

Наименование индикатора достижения 
компетенции Используемые средства оценивания 

ОПК-4.4 Идентифицирует виды аудитов, 
владеет  структурой и содержанием специ-
альных стандартов 

Экзамен, дифференцированный зачет при защите 
ИДЗ, устный опрос  

ОПК-4.5 Разрабатывает рабочую документа-
цию для проведения  аудита 

Экзамен, дифференцированный зачет при защите 
ИДЗ, устный опрос  

ОПК-4.7 Осуществляет  мониторинг и оце-
нивает улучшения в области качества 

Экзамен, дифференцированный зачет при защите 
ИДЗ, устный опрос  

 

2 Компетенция ОПК-8 Способен осуществлять критический анализ и обобщение 
профессиональной информации в рамках управления качеством продукции, процес-
сов, услуг 

 (код и формулировка  компетенции) 

Наименование индикатора достижения 
компетенции Используемые средства оценивания 

ОПК-8.2 Осуществляет сбор и подготовку 
исходных данных для анализа системы ме-
неджмента качества, организует его прове-
дение и составляет отчетную документа-
цию 

Экзамен, дифференцированный зачет при защите 
ИДЗ, собеседование  

ОПК-8.3 Участвует в разработке превентив-
ных мер, направленных на улучшение каче-
ства продукции и процессов организации 

Экзамен, дифференцированный зачет при защите 
ИДЗ, собеседование  

 

3 Компетенция ПК-5 Способен участвовать в разработке, внедрении и поддержании 
в рабочем со-стоянии и совершенствовании системы менеджмента качества пред-
приятия (организации) 

 (код и формулировка  компетенции) 

Наименование индикатора достижения 
компетенции Используемые средства оценивания 

ПК-5.1 Осуществляет разработку элементов 
системы менеджмента качества предприятия 
(организации), участвует во внедрении, под-
держании в рабочем состоянии и совершен-
ствовании си-стемы менеджмента качества 

Экзамен, дифференцированный зачет при защите 
ИДЗ, собеседование  

 
 
 
 
 
 
 
 
 



5.2. Типовые контрольные задания для промежуточной аттестации 
 

5.2.1. Перечень контрольных вопросов (типовых заданий)  
для экзамена  

 
1. Основные понятия и определения (аудиторская проверка, критерии, свиде-
тельства, наблюдения, объекты аудита).(ПК-5)  
2. Внутренний аудит (аудит первой стороной).(ОПК-4) 
3. Роль внутреннего аудита в оценке эффективности систем менеджмента. (ПК-5) 
4. Назначение, цели и задачи проведения внутренних аудитов. ).(ПК-5) 
5. Внешний аудит (аудит второй стороной, цель его проведения). (ОПК-4) 
6. Внешний аудит (аудит третьей стороной, цель его проведения).( ПК-5)  
7. Аудит качества, как инструмент управления качеством. (ПК-5) 
8. Управление документацией СМК. (ОПК-4) 
9. Элементы аудита. (ПК-5) 
10. Корректирующие действия, их назначение. (ОПК-8) 
11. Возможные причины аудиторской проверки. (ОПК-8) 
12. Этапы руководства аудитом. (ОПК-4) 
13. Индивидуальное планирование аудита. (ОПК-4)  
14. Проведение аудита. (ОПК-8) 
15. Составление контрольных листов. (ОПК-8) 
16. Индивидуальные знания и способности аудитора. (ОПК-4) 
17. Функции аудиторов. (ОПК-4) 
18. Ответственность аудитора. (ОПК-4) 
19. Отличительные черты аудитора. (ОПК-4)  
20. Психологические аспекты аудита. (ОПК-4)  
21. Практические рекомендации по установлению отношений с собеседником. (ОПК-8)  
22. Принципы проведения аудита. (ПК-5) 
23. Управление программой аудита. (ОПК-8) 
24. Цели и объем программы аудита. (ОПК-8) 
25. Ответственность за программу аудита, ресурсы и процедуры. (ОПК-8)  
26. Внедрение программы аудита. (ОПК-8) 
27. Записи по программе аудита. (ОПК-8) 
28. Мониторинг и анализ программы аудита. (ОПК-8) 
29. Типовая схема проведения аудита. (ОПК-8) 
30. Организация проведения аудита. (ОПК-8) 
31. Определение целей, области и критериев аудита. (ПК-5) 
32. Формирование аудиторской группы. (ПК-5) 
33. Анализ документов СМК, отчетов по предыдущим аудитам. (ПК-5) 
34. Проведение аудита на месте. (ОПК-8) 
35. Проведение опросов. (ОПК-8) 
36. Заключения по результатам аудита. (ПК-5) 
37. Составление аудиторского отчета. (ПК-5) 
38. Отчеты о несоответствиях, их классифицирование. (ОПК-8) 
39. Завершение аудита. (ОПК-8) 
40. Действия по результатам аудита (последующие действия). (ОПК-8)



5.2.2. Перечень контрольных материалов  
для защиты курсового проекта/ курсовой работы 

 
Не предусмотрено учебным планом. 

 
5.3. Типовые контрольные задания (материалы)  

для текущего контроля в семестре 
 

Типовой вариант билета на экзамен 
 

МИНОБРНАУКИ РОССИИ 
ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«БЕЛГОРОДСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЙ 
УНИВЕРСИТЕТ им. В.Г. ШУХОВА» 

(БГТУ им. В.Г. Шухова) 
Кафедра Стандартизации и управления качеством 
Дисциплина «Аудит качества» 

 
БИЛЕТ №1 

 
1. Проведение аудита.  
2. Внутренний аудит (аудит первой стороной). 

 
5.4. Описание критериев оценивания компетенций и шкалы оценивания 

 
При промежуточной аттестации в форме дифференцированного зачета, 

дифференцированного зачета используется следующая шкала оценивания: 2 – не-
удовлетворительно, 3 – удовлетворительно, 4 – хорошо, 5 – отлично. 
 

Критериями оценивания достижений показателей являются: 
 

Наименование 
показателя 
оценивания 
результата 

обучения по 
дисциплине 

Критерий оценивания 

Знания Знание видов аудитов 
Знание документации для проведения  аудита 
Знание области качества 
Знание исходных данных для анализа системы менеджмента качества 
Знание превентивных мер направленных на улучшение качества продук-
ции и процессов организации   
Знание элементов системы менеджмента качества предприятия 

Умения Умение идентифицировать виды аудитов 
Умение проводить  аудит 

Умение осуществлять  мониторинг в области качества 
Умение осуществлять сбор и подготовку исходных данных для анализа 
системы менеджмента качества 
Умение участвовать в разработке превентивных мер 



Умение разрабатывать элементы системы менеджмента качества пред-
приятия 

Навыки Владение навыками определения  структуры и содержания специальных 
стандартов 
Владение навыками разработки рабочей документации для проведения  
аудита 
Владение навыками оценивания улучшений в области качества 
Владение навыками проведения анализа системы менеджмента качества   
Владение навыками разработки превентивных мер 
Владение навыками совершенствования системы менеджмента качества 

 
 
Оценка преподавателем выставляется интегрально с учётом всех показате-

лей и критериев оценивания. 
 
Оценка сформированности компетенций по показателю Знания. 

Критерий Уровень освоения и оценка 
2 3 4 5 

Знание видов 
аудитов 

Не знает виды 
аудитов 

Знает основные 
виды аудитов 

Знает виды ауди-
тов 

Знает виды аудитов, 
может самостоя-
тельно их назвать и 
использовать знания 

Знание докумен-
тации для прове-
дения  аудита 

Не знает докумен-
тацию для прове-
дения  аудита 

Знает основную 
документацию 
для проведения  
аудита 

Знает докумен-
тацию для про-
ведения  аудита 

Знает документацию 
для проведения  
аудита, может само-
стоятельно ее 
назвать и использо-
вать знания 

Знание области 
качества 

Не знает область 
качества 

Знает основу об-
ласти качества 

Знает область 
качества 

Знает область каче-
ства, может само-
стоятельно ее 
назвать и использо-
вать знания 

Знание исходных 
данных для ана-
лиза системы ме-
неджмента каче-
ства 

Не знает исходные 
данные для анали-
за системы ме-
неджмента каче-
ства 

Знает основные 
исходные данные 
для анализа си-
стемы менедж-
мента качества 

Знает исходные 
данные для ана-
лиза системы 
менеджмента ка-
чества 

Знает исходные 
данные для анализа 
системы менедж-
мента качества, мо-
жет самостоятельно 
их назвать и ис-
пользовать знания 

Знание превен-
тивных мер 
направленных на 
улучшение каче-
ства продукции и 
процессов орга-
низации   

Не знает превен-
тивные меры 
направленные на 
улучшение каче-
ства продукции и 
процессов органи-
зации   

Знает основные 
превентивные ме-
ры направленные 
на улучшение ка-
чества продукции 
и процессов орга-
низации   

Знает превентив-
ные меры 
направленные на 
улучшение каче-
ства продукции и 
процессов орга-
низации   

Знает превентивные 
меры направленные 
на улучшение каче-
ства продукции и 
процессов органи-
зации, может само-
стоятельно их 
назвать и использо-
вать знания 

Знание элементов 
системы менедж-
мента качества 
предприятия 

Не знает элементы 
системы менедж-
мента качества 
предприятия 

Знает основные 
элементы систе-
мы менеджмента 
качества пред-
приятия 

Знает элементы 
системы ме-
неджмента каче-
ства предприятия 

Знает элементы си-
стемы менеджмента 
качества предприя-
тия, может самосто-
ятельно их назвать и 
использовать знания 

 



Оценка сформированности компетенций по показателю Умения. 
Критерий Уровень освоения и оценка 

2 3 4 5 
Умение иденти-
фицировать виды 
аудитов 

Не умеет иденти-
фицировать виды 
аудитов 

Удовлетвори-
тельно умеет 
идентифициро-
вать виды аудитов 

Хорошо умеет 
идентифицировать 
виды аудитов 

Отлично умеет 
идентифицировать 
виды аудитов 

Умение прово-
дить  аудит 

Не умеет прово-
дить  аудит 

Удовлетвори-
тельно умеет про-
водить  аудит 

Хорошо умеет 
проводить  аудит 

Отлично умеет 
проводить  аудит 

Умение осу-
ществлять  мони-
торинг в области 
качества 

Не умеет осу-
ществлять  мони-
торинг в области 
качества 

Удовлетвори-
тельно умеет 
осуществлять  
мониторинг в об-
ласти качества 

Хорошо умеет 
осуществлять  мо-
ниторинг в обла-
сти качества 

Отлично умеет 
осуществлять  мо-
ниторинг в обла-
сти качества 

Умение осу-
ществлять сбор и 
подготовку ис-
ходных данных 
для анализа си-
стемы менедж-
мента качества 

Не умеет осу-
ществлять сбор и 
подготовку исход-
ных данных для 
анализа системы 
менеджмента каче-
ства 

Удовлетвори-
тельно умеет 
осуществлять 
сбор и подготовку 
исходных данных 
для анализа си-
стемы менедж-
мента качества 

Хорошо умеет 
осуществлять сбор 
и подготовку ис-
ходных данных 
для анализа си-
стемы менедж-
мента качества 

Отлично умеет 
осуществлять сбор 
и подготовку ис-
ходных данных 
для анализа си-
стемы менедж-
мента качества 

Умение участво-
вать в разработке 
превентивных 
мер 

Не умеет участво-
вать в разработке 
превентивных мер 

Удовлетвори-
тельно умеет 
участвовать в раз-
работке превен-
тивных мер 

Хорошо умеет 
участвовать в раз-
работке превен-
тивных мер 

Отлично умеет 
участвовать в раз-
работке превен-
тивных мер 

Умение разраба-
тывать элементы 
системы менедж-
мента качества 
предприятия 

Не умеет разраба-
тывать элементы 
системы менедж-
мента качества 
предприятия 

Удовлетвори-
тельно умеет раз-
рабатывать эле-
менты системы 
менеджмента ка-
чества предприя-
тия 

Хорошо умеет 
разрабатывать 
элементы системы 
менеджмента ка-
чества предприя-
тия 

Отлично умеет 
разрабатывать 
элементы системы 
менеджмента ка-
чества предприя-
тия 

 
Оценка сформированности компетенций по показателю Навыки. 

Критерий Уровень освоения и оценка 
2 3 4 5 

Владение навыка-
ми определения  
структуры и со-
держания специ-
альных стандартов 

Не владеет навы-
ками определения  
структуры и со-
держания специ-
альных стандар-
тов 

Удовлетворительно 
владеет навыками 
определения  
структуры и содер-
жания специальных 
стандартов 

Хорошо  владеет 
навыками опреде-
ления  структуры 
и содержания 
специальных 
стандартов 

Отлично владеет 
навыками опре-
деления  струк-
туры и содержа-
ния специальных 
стандартов   

Владение навыка-
ми разработки ра-
бочей документа-
ции для проведе-
ния  аудита 

Не владеет навы-
ками разработки 
рабочей докумен-
тации для прове-
дения  аудита 

Удовлетворительно 
владеет навыками 
разработки рабочей 
документации для 
проведения  аудита 

Хорошо  владеет 
навыками разра-
ботки рабочей до-
кументации для 
проведения  ауди-
та 

Отлично владеет 
навыками разра-
ботки рабочей 
документации 
для проведения  
аудита  

Владение навыка-
ми оценивания 

Не владеет навы-
ками оценивания 

Удовлетворительно 
владеет навыками 

Хорошо  владеет 
навыками оцени-

Отлично владеет 
навыками оцени-



улучшений в об-
ласти качества 

улучшений в об-
ласти качества 

оценивания улуч-
шений в области 
качества 

вания улучшений 
в области качества 

вания улучшений 
в области каче-
ства  

Владение навыка-
ми проведения 
анализа системы 
менеджмента ка-
чества   

Не владеет навы-
ками проведения 
анализа системы 
менеджмента ка-
чества   

Удовлетворительно 
владеет навыками 
проведения анализа 
системы менедж-
мента качества   

Хорошо владеет 
навыками прове-
дения анализа си-
стемы менедж-
мента качества   

Отлично владеет 
навыками прове-
дения анализа 
системы ме-
неджмента каче-
ства   

Владение навыка-
ми разработки 
превентивных мер 

Не владеет навы-
ками разработки 
превентивных мер 

Удовлетворительно 
владеет навыками 
разработки превен-
тивных мер 

Хорошо владеет 
навыками разра-
ботки превентив-
ных мер 

Отлично владеет 
навыками разра-
ботки превен-
тивных мер  

Владение навыка-
ми совершенство-
вания системы 
менеджмента ка-
чества 

Не владеет навы-
ками совершен-
ствования систе-
мы менеджмента 
качества 

Удовлетворительно 
владеет навыками 
совершенствования 
системы менедж-
мента качества 

Хорошо  владеет 
навыками совер-
шенствования си-
стемы менедж-
мента качества 

Отлично владеет 
навыками со-
вершенствования 
системы ме-
неджмента каче-
ства  



6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ  
И УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

 
6.1. Материально-техническое обеспечение 

 
№ Наименование специальных помещений 

и помещений для самостоятельной рабо-
ты 

Оснащенность специальных помещений и по-
мещений для самостоятельной работы 

1 Учебная аудитория для проведения лек-
ционных занятий, практических занятий, 
групповых и индивидуальных консульта-
ций, текущего контроля и промежуточ-
ной аттестации  

Специализированная мебель. Мультимедий-
ный проектор, экран, компьютер. 

2 Лаборатория теплофизических и механи-
ческих испытаний для проведения лекци-
онных занятий, практических занятий, 
лабораторных занятий, групповых и ин-
дивидуальных консультаций, текущего 
контроля и промежуточной аттестации  

Специализированная мебель. Мультимедий-
ный проектор, переносной экран, ноутбук. 
Универсальная машина испытаний строитель-
ных материалов на сжатие, изгиб, растяжение; 
электронный измеритель температуры и плот-
ности тепловых потоков; климатическая каме-
ра определения сопротивления теплопередаче 
светопрозрачных ограждающих конструкций, 
теплоизоляционных материалов; приборный 
комплекс определения плотности тепловых 
потоков, сопротивления теплопередаче, влаж-
ности строительных материалов; установка 
определения воздухопроницаемости светопро-
зрачных конструкций; переносной измеритель 
влажности твердых и сыпучих материалов; 
установка определения сопротивления дей-
ствию статических нагрузок и надежности; 
установка определения герметичности стекло-
пакетов; шкаф сушильный; прибор определе-
ния точки росы. 

3 Учебная аудитория для проведения лек-
ционных занятий, практических занятий, 
групповых и индивидуальных консульта-
ций, текущего контроля, промежуточной 
аттестации, дипломного проектирования 
и самостоятельной работы  

Специализированная мебель. Мультимедий-
ный проектор, переносной экран, компьютер. 

4. Читальный зал библиотеки для самостоя-
тельной работы 

Специализированная мебель; компьютерная 
техника, подключенная к сети «Интернет», 
имеющая доступ в электронную информаци-
онно-образовательную среду 

 



 
6.2. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение 

 
№ Перечень лицензионного про-

граммного обеспечения. 
Реквизиты подтверждающего документа 

 Microsoft Windows 10 Корпора-
тивная 

Соглашение Microsoft Open Value Subscription 
V6328633. Соглашение действительно с 02.10.2017 
по 31.10.2023). Договор поставки ПО 
0326100004117000038-0003147-01 от 06.10.2017 

 Microsoft Office Professional Plus 
2016 

Соглашение Microsoft Open Value Subscription 
V6328633. Соглашение действительно с 02.10.2017 
по 31.10.2023 

 Kaspersky Endpoint Security 
«Стандартный Russian Edition» 

Сублицензионный договор № 102 от 24.05.2018. 
Срок действия лицензии до 19.08.2020 
Гражданско-правовой Договор (Контракт) № 27782 
«Поставка продления права пользования (лицензии) 
Kaspersky Endpoint Security от 03.06.2020. Срок дей-
ствия лицензии 19.08.2022г. 

 Google Chrome Свободно распространяемое ПО согласно условиям 
лицензионного соглашения 

 Mozilla Firefox Свободно распространяемое ПО согласно условиям 
лицензионного соглашения 

 
 

6.3. Перечень учебных изданий и учебно-методических материалов 
 
 1. Поспелова, Е.А. Аудит качества: учеб. пособие / Е.А. Поспелова. – 

Белгород: Изд-во БГТУ им. В.Г. Шухова, 2013. – 127 с. 
2. Качалов В.А. ИСО 9001, ИСО 14001, ОНSAS 18001. Практикум по аудиту. – 

М.: ИздАт, 2008. – 712 с. 
3. ГОСТ 19011-2012. Руководящие указания по аудиту систем менеджмента. – 

М.: Стандартинформ, 2013. – 42 с. 
4. Арская Е.Ю. Аудит. Учеб. пособ.– Белгород: БГТУ им. В.Г. Шухова, 2008. – 

334 с. 
5. Аудит: учебник / под ред. В.И. Подольского. – 3-е изд. – М.: ЮНИТИ, 2007. 

– 583 с. 
 

6.4. Перечень интернет ресурсов, профессиональных баз данных, информа-
ционно-справочных систем 

 
1. Федеральное агентство по техническому регулированию и метрологии 

[Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://www.gost.ru/portal/gost 
2. Электронно-библиотечная система БГТУ им В.Г. Шухова [Электрон-

ный ресурс].– Режим доступа: http://www.ntb.bstu.ru и переход к системе NormaCS



7. УТВЕРЖДЕНИЕ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 
 

Рабочая программа утверждена на 20___/20___ учебный год  

без изменений. 

 
Протокол № ________ заседания кафедры от «____»__________ 20___  г. 
 
 
Заведующий кафедрой_____________________________________________ 

подпись, ФИО 
 

Директор института __________________________________________________ 
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